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. Corso base di organizzatore aziendale “G-Lehrgang” 2010/2011 (7. edizione)

Descrizione Con la nostra formazione base di Organizzatore vi create solide e attuali conoscenze nel ramo
dell’'organizzazione aziendale. Un’adeguata formazione orientata alla pratica vi permette di supportare
attivamente i settori specialistici e la direzione, collaborare con solide competenze nei progetti e condur-
re progetti parziali. | nostri docenti specializzati assicurano una ottimale preparazione per la formazione
all'ottenimento dell’attestato federale di organizzatore. | partecipanti che terminano con successo il cor-
so ricevono il nostro conosciuto “Attestato ASIO di Organizzatore”.

Obiettivi Permettere al personale occupato nei vari settori dell'organizzazione aziendale o a coloro che si
trovano confrontati con la materia, di approfondire le metodologie organizzative al fine di essere risolu-
tori di problematiche e consulente nelle questioni di organizzazione e di essere preparati nei seguenti
compiti:

e assistenza e consulenza ai settori specialistici e alla direzione
e collaborazione a progetti sotto la conduzione

e responsabilith autonoma nella conduzione di mandati di progetto di piccola-media grandezza

Destinatari Organizzatori e informatici, collaboratori e specialisti coinvolti in progetti organizzativi, collaboratori con
compiti organizzativi (coordinatori ORG/IT), candidati per il certificato base di Organizzatore, candidati
per analista funzionale, candidati per I'attestato federale di Organizzatore, collaboratori/quadri con fun-
zioni di supporto alla direzione o impiegati in enti di staff.

o Modulo 1 - Concetti fondamentali di organizzazione
- Fasi e ciclo di pianificazione del progetto
- Approccio sistematico
- Struttura e funzioni del progetto

Contenuti

- Tecniche di apprezzamento

- Tecniche di valutazione

- Proposta di soluzioni

- Implementazione della soluzione

o Modulo 2

o Modulo 3 - Aspetti comportamentali
- Comunicazione e conduzione di colloqui
- Moderazione e gestione dei conflitti
- Dinamica di gruppo e sviluppo del team

o Modulo 4 = Attribuzione mandato di progetto
- Pianificazione di progetto
- Tecniche di rilevamento
- Tecniche di analisi
- Tecniche di presentazione

o Modulo 5 = 1° esame scritto intermedio

- Organizzazione giuridica
- Organizzazione strutturale
- Formazione di uffici e settori

o Modulo 6 = Approvazione proposta di progetto

- Basi dell’organizzazione procedurale
Rilevamento e documentazione dei processi
Analisi dei processi

Apprezzamento dei processi

Elaborazione di concetti procedurali
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Requisiti
Durata

Date del corso

Luogo
Certificazione
Quota iscrizione
Partecipanti

Termine
iscrizione

Modalita di
annullamento e
rimborsi

Informazioni

ASIO giugno 2010

o 18 marzo 2011 = Esame scritto finale

o Modulo 7 - Studi di casi pratici

Riepilogo individuale dei temi svolti
- Preparazione al lavoro di progetto

o 03 aprile 2011 = Termine consegna lavoro individuale di progetto

Modulo 8
- Feedback

- Presentazione del lavoro di progetto

- Cerimonia di consegna degli attestati

Modulo 1 (2 giorni) SILVANO CALIARO

Modulo 2 (2 giorni) SILVANO CALIARO

Modulo 3  (prima parte) (2 giorni) MAURIZIO MINA
(seconda parte) (1 giorno) MAURIZIO MINA

Modulo 4 (2 giorni) SILVANO CALIARO

Modulo 5 (2 giorni) LORENZO CATTANEO

Modulo 6 (2 giorni) SILVANO CALIARO

15 giorni (7 moduli della durata di uno o due giorni, pit una giornata d’'esame).

Dal
Ven. 10.09.2010

Ven. 29.10.2010
Ven. 12.11.2010
Sab. 27.11.2010
Ven. 10.12.2010

Ven. 21.01.2011
Ven. 11.02.2011

Personale occupato nel campo delle attivita di organizzatore presso aziende pubbliche o private.

Al
Sab. 11.09.2010

Sab. 30.10.2010

Sab. 13.11.2010

Sab. 11.12.2010

Sab. 22.01.2011
Sab. 12.02.2011

o Giornata d’esame (1 giorno) LORENZO CATTANEO Venerdi 18.03.2011

Venerdi 25.03.2011
Domenica 03.04.2011
Sabato 16.04.2011

o Modulo 7 (1 giorno) SILVANO CALIARO
o Termine consegna lavoro individuale

o Modulo 8 (1 giorno) COMMISSIONE ESAME

o Consegna attestati Aprile 2011

Centro di formazione Helsana, Via Lugano 5, 6500 Bellinzona.

“Attestato ASIO di organizzatore” (valutazione esami e lavoro di progetto).
Soci ASIO CHF 5°200.- ; altri partecipanti CHF 5'500.-.

Minimo 6 , massimo 10 partecipanti.

31 luglio 2010.

Nel caso di un ritiro del partecipante per gravi motivi, ASIO si impegna a rimborsare la tassa fissata
come segue:

+ fino a 45 giorni dall’inizio del corso: 90 %
+ fino a 30 giorni dall'inizio del corso: 60 %
+ fino a 15 giorni dall'inizio del corso: 30 %
4+ meno di 15 giorni dall'inizio del corso: 0%
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